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なぜ検索データなのか？
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マーケティング活動においてクリアにしたいこと
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顧客と消費者を理解するための活⽤データ

検索データはバイアスのない消費者の本音のデータ
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個⼈におけるソーシャルデータと検索データの使い分け

66
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ソーシャルデータ vs サーチデータ

SNSデータ

Searchデータ

‧感情：情緒、体験、感覚、気分、気持ち
‧感想：気持ち、意⾒、考え、印象、反応

‧欲望：欲求、願望、追求、渇望、熱望
‧悩み：⼼配、課題、不安、真剣な考え
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⾃炊しようとしている

外⾷しようとしている

カレー レシピ 簡単
カレー レシピ プロ
カレー レシピ 隠し味
カレー レシピ ダイエット
…

カレー 新宿 中村屋
カレー 新宿 インド
カレー 新宿三丁⽬
カレー 新宿 ⾷べ放題
…

欲求 脈絡表現

1. 検索ワードには消費者の欲求の対象と意図が潜んでいる
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2. 検索経路には消費者の意図‧悩み‧課題が刻まれている

検索経路を見ると、検索目的や購入を決めた理由が浮き彫りになる

ワイヤレスイヤホンを検索した後の検索経路
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3. 消費者のインテントを基にブランドとの関係を把握

初期探索
Initial Exploration

情報探索
Browsing

経験探索
Experience

購⼊確定
Confirmation

購⼊後
Own & Service

Point
of 

Sale

⾞の
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[メー
カー]

SUV
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[性能]維持費 

[⼝コミ]
試乗
[⼝コ

ミ]⾃動運転
[性能]
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販売店
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[購⼊] ロー
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[購⼊]

アクセサリー

ホイール
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⾼級⾞市場関連キーワードを基に作った⾼解像度のカスタマージャーニーマップ

10
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“モバイル検索”による消費者の変化

いつでも、どこでも些細なきっかけで探求する生活
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リスニングマインドを活用するための視点

皆さんが担当している業務で

「消費者の行動意図」を把握できた場合、

どんな可能性が広がるでしょうか？

営業、企画、製造 消費者
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検索データから読み解く⽇本コスメ市場最新トレンド



検索データから読み解く
⽇本コスメ市場最新トレンド

1 ⽇本のコスメ市場
（スキンケア：⽇焼け⽌め）

2

3

メンズコスメ市場
（化粧⽔‧コンシーラー）
韓国コスメとコンビニコスメ
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【市場調査】 ⽇本のコスメ市場

15

⽉平均検索量
1.5億回

トピック
47万個

関連キーワード
180万個

*⼊⼒キーワード：ノンブランドキーワード(肌の悩み、製品カテゴリ―) 100個
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*⼊⼒キーワード：ノンブランドキーワード(肌の悩み、製品カテゴリ―) 100個

‧コスメ関連で消費者が検索しているトピックは？

ニキビ
(6,438,446)

たるみ
(1,305,241)

シミ
(1,654,417)

かゆみ
(1,192,811)

⽑⽳
(2,023,165)

⽇焼け⽌め
(4,975,946)

化粧⽔
(3,620,009)

パック
(2,858,159)

洗顔
(1,774,363)

クレンジング
(2,297,686)

リップ
(4,302,285)

ファンデーション
(4,118,936)

アイシャドウ
(3,583,901)

下地
(1,800,808)

パウダー
(2,113,614)

悩み スキンケア コスメ

【市場調査】 ⽇本のコスメ市場
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【市場調査】 スキンケア検索量1位：⽇焼け⽌め

❖ スキンケア検索量No.1の⽇焼け⽌め 
指名検索ブランドTop 10 

❖ ⽇焼け⽌めを検索する消費者の様々な⽬的

国内ブランド

効果よりは成分への
関心が高い
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● 成分：
○ ノンケミカル⽇焼け⽌め
○ 紫外線吸収剤FREE
○ 発がん性のない
○ 酸化亜鉛FREE
○ 界⾯活性剤不使⽤
○ オーガニック無添加

● ⽬的‧意図 : 
○ ⻩ばまない（黒い服 ⽩くならない⽇焼け⽌め‧tシャツ

が⻩ばまない⽇焼け⽌め‧⾊移りしない ⽇焼け⽌め）
○ 敏感肌
○ ⼦ども⽤

● ブランド ：
ビオレ、アリー、ニベア、rmk、メラノcc、ドクターウー、
エムディア、ママはぐ、オールグッド、プリオール、ママア
クアシャボン、⽯澤研究所紫外線予報
(*太字は検索量上位top10に⼊っていなかったが、オーガニックカテゴリーでは認知度
があるブランド)

● 影響⼒のあるメディア：かずのすけ

オーガニック⽇焼け⽌め

⼦供⽤ノンケミカル
⽇焼け⽌め

⻩ばまない⽇焼け⽌め

かずのすけ⽇焼け⽌めおすすめ

酸化亜鉛フリー⽇焼け⽌め敏感肌に優しい⽇焼け⽌め

紫外線吸収剤フリー⽇焼け⽌め
界⾯活性剤不使⽤
⽇焼け⽌め

⽇焼け⽌め成分⽐較
クッション⽇焼け⽌め 

敏感肌対応⽇焼け⽌め

#⽇焼け⽌め 紫外線吸収剤不使⽤

【CEP&パーセプションの把握】⽇焼け⽌め 紫外線吸収剤不使⽤



Copyright 2024. Ascent Networks inc. all rights reserved. 19

1. 敏感肌を持つ⼥性 
敏感肌や乾燥肌に悩む⼥性であり、肌に優しい⽇焼け⽌めを探していることが推測されます。
検索クエリには「ノンケミカル」「紫外線吸収剤不使⽤」「敏感肌におすすめ」などが含まれ
ており、これらは彼⼥が肌への刺激を避けたいという意図を⽰しています。検索結果も、敏感
肌向けの製品や使⽤感についての情報が多く含まれているため、彼⼥のニーズに合致していま
す。

● 敏感肌に最適なノンケミカルの⽇焼け⽌めはどれですか？
● ノンケミカルの⽇焼け⽌めは本当に肌に優しいのですか？
● 紫外線吸収剤不使⽤の⽇焼け⽌めの効果はどうですか？

2. ⼦供を持つ⺟親 
⾚ちゃんや⼦供の肌を守りたいと考える⺟親である可能性が⾼いです。「敏感肌」「紫外線吸
収剤不使⽤」「⽇焼け⽌めケミカルノンケミカル違い」といった検索クエリから、彼⼥が⼦供
に使⽤する⽇焼け⽌めの安全性や成分について特に気にしていることがわかります。検索結果
も、⼦供や敏感肌向けの製品が多く紹介されており、彼⼥のニーズに合致しています。

● ⼦供に使えるノンケミカルの⽇焼け⽌めはどれですか？
●  ⾚ちゃんの肌に安全な⽇焼け⽌めの選び⽅は？
●  紫外線吸収剤不使⽤の⽇焼け⽌めはどのように使うべきですか？

3. ⾃然派志向の美容愛好者 
化学成分を避け、⾃然派の製品を好む美容愛好者です。「ケミカルフリー」「ノンケミカル化
粧下地」「⽇焼け⽌めの選び⽅」といった検索クエリから、彼⼥が肌に優しい製品を求めてい
ることがわかります。検索結果も、⾃然派やオーガニック製品に関連する情報が多く⾒られ、
彼⼥の興味を引く内容が多いです。

● ⾃然派の⽇焼け⽌めでおすすめのブランドはどれですか？
● ノンケミカルの⽇焼け⽌めのメリットとデメリットは？
● ケミカルフリーの⽇焼け⽌めはどのように選べば良いですか？

#ノンケミカル
#成分
#敏感肌
#肌に優しい

ʻ敏感肌対応⽇焼け⽌め’を探している
Job指向ベースの3つのペルソナ

【ペルソナ】 ⽇焼け⽌め 紫外線吸収剤不使⽤

敏感肌対応⽇焼け⽌め
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1. ⽇焼け対策を気にするファッション好きな⼥性 
Tシャツや服が⽇焼け⽌めで⻩ばむことを気にしていることから、ファッションに対する
意識が⾼いと推測されます。特に「tシャツが⻩ばまない⽇焼け⽌め」や「服が⻩ばまな
い⽇焼け⽌めニベア」といった検索クエリから、特定のブランドや製品に対する興味が
⾒て取れます。また、⽇焼け⽌めの成分や効果に対する関⼼も強いと考えられます。

● どのような⽇焼け⽌めを選べば、服が⻩ばまないのか？
● ⽇焼け⽌めを使った後、服に付いた場合の対処法は？
● ⻩ばみがついた服をどのように洗濯すれば元に戻せるのか？

2. 環境や肌に優しい製品を求める消費者
「紫外線吸収剤不使⽤ ⽇焼け⽌め」という検索クエリから、このペルソナは化学成分に
敏感で、肌や環境に優しい製品を求めていると推測されます。また、⽇焼け⽌めの成分に
関⼼があり、特に⻩ばみの原因となる成分を避けたいという意図が⾒えます。これによ
り、健康や美容に気を使う傾向が強いと考えられます。

● 紫外線吸収剤不使⽤の⽇焼け⽌めはどれが効果的か？
● ⽇焼け⽌めの成分が服に与える影響は？
● ⾃然由来の成分で作られた⽇焼け⽌めはどこで購⼊できるのか？

3. ⽇焼け⽌めの効果を最⼤限に引き出したい⼈ 
検索クエリに「⻩⾊くならない ⽇焼け⽌め」とあることから、⽇焼け⽌めの効果を最⼤
限に引き出しつつ、服への影響を最⼩限にしたいというニーズが⾒えます。このペルソナ
は、⽇焼け⽌めの使⽤⽅法や、服に付かないようにするための⼯夫を求めている可能性
があります。特に、⽇焼け⽌めを塗った後の対策や、服に付かないための具体的な⽅法に
興味があると考えられます。

● ⽇焼け⽌めを塗った後、服に付かないようにする⽅法は？
● ⽇焼け⽌めの効果を持続させるためにはどうすれば良いのか？
● ⻩ばみがつかない⽇焼け⽌めの正しい使い⽅は？

ʻ⻩ばまない⽇焼け⽌め’を探している
Job指向ベースの3つのペルソナ

【ペルソナ】 ⽇焼け⽌め 紫外線吸収剤不使⽤

#服が変⾊しない
#服につかない
#⻩ばまない
#服が⽩くならない

⻩ばまない⽇焼け⽌め
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【ペルソナ】 ⽇焼け⽌め 紫外線吸収剤不使⽤

・広告コピー: 
1) 「紫外線吸収剤不使用！お肌と服を守る日焼け止め、今すぐチェック！」
2) 「黄ばみを気にせず、思いっきりアウトドアを楽しもう！」
3) 「白Tシャツも安心！黄ばまない日焼け止めで夏を満喫」
4) 「ニベアの日焼け止め、紫外線吸収剤不使用で安心の使い心地」
5) 「黒い服でも安心！黄ばまない日焼け止めを今すぐ手に入れよう」
6) 「汗をかいても安心！服が黄ばまない日焼け止めがここに」
7) 「紫外線から肌を守り、服を守る。新しい日焼け止めの選び方」
8) 「日焼け止めの悩みを解決！黄ばみを気にせず楽しむ夏」

・LP：
 「紫外線吸収剤不使用の日焼け止めで、服も肌も守る！」

夏の外出時、紫外線から肌を守るために欠かせない日焼け止め。しかし、従来の製品は服に黄ばみを残す
ことが多く、特に白いTシャツやお気に入りの服が台無しになることも。そこで登場するのが、紫外線吸収剤
不使用の日焼け止めです。この製品は、肌を守るだけでなく、服にも優しいフォーミュラを採用しています。

この日焼け止めは、軽やかな使用感で、肌にすっとなじみます。さらに、汗や水に強いウォータープルーフ
設計なので、アクティブな日々を送るあなたにぴったりです。口コミでも高評価を得ており、多くのユーザー
がその効果を実感しています。

夏のレジャーやビーチでの活動を楽しむためには、安心して使える日焼け止めが必要です。紫外線吸収剤
不使用のこの製品を使えば、服の黄ばみを気にせず、思いっきり楽しむことができます。今すぐ、あなたの
肌と服を守るための一歩を踏み出しましょう。購入は簡単、こちらからどうぞ！
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● 成分関連：低刺激、⾦属アレルギー、オイルフリー、
酸化亜鉛、敏感肌

● 紹介した商品関連：［製品名：かずのすけ］

#低刺激
#⾦属アレルギー
#⽇焼け⽌め落とし⽅
#ブランド名+かずのすけ

かずのすけ ⽇焼け⽌め おすすめ

関連キーワード
約6200個

⽉平均検索量
約54万回

シャンプー、クレンジング、⽇焼け
⽌めなどスキンケア中⼼に紹介

【CEP&パーセプションの把握】 スキンケア検索量1位：⽇焼け⽌め
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【メディアミックス】 スキンケア検索量1位：⽇焼け⽌め

‧上位に表⽰されるドメインランクから広告‧情報の掲載先を選定

‧“⽇焼け⽌め 紫外線吸収剤不使⽤”の前後に検索
されているキーワードを検索時、上位に表⽰され
るドメインランク
1.@cosme
2.楽天
3.Amazon
4.マイベスト
5.VOCE(ヴォーチェ)
6.Yahoo
7.LIPS

‧URLランクで⾒ると、
1~5位は⽇焼け⽌めランキングの紹介
6~9位は紫外線吸収剤の特徴などを紹介

1493件

794件

コンテンツの参考
にも！
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パーソナルカラーの浸透‧安定的に検索され
ているトピック！

パーソナルカラーと⾻格タイプや顏タイプを
セットで検索し、⾃分に合った髪型や服装、
化粧品を検索

パーソナルカラー診断

⽉平均検索量 
530万

ブルベ夏 イエベ春 イエベ秋ブルベ冬

*⼊⼒キーワード：パーソナルカラー、ブルベ、イエベ
【市場調査】 ポイントメイク市場：パーソナルカラー
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 【パーソナルカラーのタイプ別：知りたいトピック】

パーソナルカラーを上⼿く活⽤し、
マーケティングに成功したブランド

1.リップモンスター
2.ロムアンド
3.キャンメイク‧セザンヌ

【市場調査】 ポイントメイク市場：パーソナルカラー
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毎年7⽉に“パーソナルカラー
＋浴⾐”の検索量が急増。
21年から検索量が年々増加し
ている。

季節のイベントとパーソナル
カラーを掛け合わせたマーケ
ティングのチャンス！

＊検索量1000以上‧増減率順に並び替え

💡毎年7⽉に検索量が増えるキーワードは？“パーソナルカラー＋浴⾐”

【市場調査】 ポイントメイク市場：パーソナルカラー
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● リップ
○ rmkが4⽉から検索量急増

● ティント
○ 韓国ブランドの認知度が⾼い

● ⼝紅
○ 40代、50代というトピックが上位に登場
○ 同じブランドだがリップモンスターでは

なく、ケイトの検索量の⽅が多い

【市場調査】 コスメ検索量1位：リップ

❖ リップを指す名称によって変わるブランドランキング
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● 21年5⽉の商品ローンチのタイミングで検索量急増→検索量キープ中
● 新⾊が出るタイミングで検索量増加

⽉平均
検索量 
95万

⼈気カラー 103, 03, 15, 104, 16

【市場調査】 リップの中でも圧倒的検索量：リップモンスター
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ダークリップアイテム

アプリコットベージュリップ

マスクにつかない⼝紅

リップモンスター
イエベ プチプラ⾚黒リップ

ブラウンリップメイク

ラベンダーリップケア

リップモンスター
パーソナルカラー

パーソナルカラー 製品コンセプト

カラートーン

カラートーン 
+価格帯

【CEP&パーセプション】 リップモンスター

❖ リップモンスターを検索する
消費者の頭の中は？



1 ⽇本のコスメ市場
（スキンケア - ⽇焼け⽌め）

2

3

メンズコスメ市場
（化粧⽔‧コンシーラー）
韓国コスメとコンビニコスメ

検索データから読み解く
⽇本コスメ市場最新トレンド
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悩み スキンケア コスメ ブランド

ニベア
(9,408)

ビオレ
(22,571)

無印
(14,205)

資⽣堂
(11,740)

ファンデーション
(17,254)

bbクリーム
(28,412)

コンシーラー
(21,383)

リップ
(19,806)

しみ
(16,600)

ニキビ
(58,223)

⽑⽳
(31,356)

脂性肌
(18,794)

⽇焼け⽌め
(50,071)

化粧⽔
(131,890)

洗顔
(94,239)

クレンジング
(50,206)

オールインワン
(48,400)

❖ “メンズ”関連で消費者が気になっているトピック

【市場調査】 メンズ市場

*⼊⼒キーワード：ノンブランドキーワード(肌の悩み、製品カテゴリ―) 
含める単語：メンズ、男性、男⼦
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#メンズ
#思春期
#⼤⼈ニキビ

【ペルソナ】 メンズスキンケア：ニキビ化粧⽔

🤔 ニキビ化粧⽔を検索しているユーザーの経路は？
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ニキビ跡の悩み

⾊素沈着

【ペルソナ】 メンズスキンケア：ニキビ跡 化粧⽔

🤔 ニキビ跡 化粧⽔を検索しているユーザーの経路は？
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#メンズ コンシーラー

● ⽬的  
○ 髭、⻘髭、ニキビ、ニキビ跡隠し

● 購⼊先
○ ドン‧キホーテ、コンビニ、ロフト

● ブランド
○ アクネ、リップスボーイ、アルテッツァ、

無印

【CEP&パーセプション】 メンズコスメ：コンシーラー

⻘髭コンシーラーおすすめ

メンズ 髭隠し コンシーラー
メンズ⽤コンシーラー おすすめドンキ メンズコスメ

メンズ⽤コンシーラー ドンキ
無印 コンシーラー情報

メンズニキビコンシーラー

メンズ コンシーラー コンビニ
メンズアクネ薬⽤コンシーラー リップスボーイ 

コンシーラー

コンシーラーと
bbクリーム 使い⽅ ロフト 

コンシーラー製品

アルテッツァ コンシーラー



1 ⽇本のコスメ市場
（スキンケア - ⽇焼け⽌め）

2

3

メンズコスメ市場
（化粧⽔‧コンシーラー）
韓国コスメとコンビニコスメ

検索データから読み解く
⽇本コスメ市場最新トレンド



Copyright 2024. Ascent Networks inc. all rights reserved. 36

*⼊⼒キーワード：韓国ブランド57個

【市場調査】 韓国コスメブランドの検索状況⽐較

ma;nyo イニスフリー TirTir トニモリメディキューブ

韓国コスメブランドが
⽇本進出を検討する理由：
- 既に⽇本でも韓国コスメ
ブランドの認知度が⾼く、
指名検索されている。
- 韓国での検索量（市場規
模）とも⼤差がない。
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ロムアンド

メディキューブ

イニスフリー
Dr.G

エスポア

ma:nyo

エチュード

ペリペラ

クリオ

⽇本 韓国

【市場調査】 韓国コスメブランドの認知度⽐較

⽇韓でTOP3に⼊っている
ロムアンドとクリオの共通点
→コンビニでの展開

ローソン×ロムアンド
(&nd by rom&nd)

セブンイレブン×クリオ
(twinkle pop)
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販売開始時（ピーク時）
ロムアンドは検索量7万、
クリオは検索量1万
(ローンチから1年経ったロムアンドと同等)

ロムアンド販売開始
検索量7万

トゥインクルポップ販売開始
検索量 1万

【効果測定】 コンビニコスメの検索状況
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【効果測定】 コンビニコスメの検索経路：ローソン

“ローソン韓国コスメ”を
検索するユーザーは、
ロムアンドの様々な製
品、⼝コミを求めてお
り、離脱しない経路
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【効果測定】 コンビニコスメの検索経路：セブンイレブン

“セブンイレブン韓国コスメ”
を検索するユーザーは、
コンビニコスメやローソン
（ロムアンド）と⽐較し、
離脱する経路
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ビジネス成⻑に必要な効果的なマーケティング : インテントマーケティング




